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1. Amag

Bu politika KIRGAZ KIRIKKALE KIRSEHIR DOGALGAZ DAGITIM PAZARLAMA VE
TICARET ANONIM SIRKETI (KIRGAZ) tarafindan vyiiriitiilen her tiirlii faaliyette 6698
Sayil1 Kigisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na (Kanun) uygun olarak kisisel veri igleme
faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina ydnelik benimsenen yontemleri tarif etmeyi
amacglamaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi, kisisel verilerin
KIRGAZ tarafindan toplanmasi, kullanilmasi, paylagmasi, saklanmasi ve imhasi siireglerinde
uygulanan prensipleri igerir. KIRGAZ bu politika ile Misterileri, kurum g¢alisanlarini,
ziyaretgilerini ve hizmet saglayicilarin ¢alisanlarini bilgilendirmeyi amaglanmaktadir.

2. Kapsam

Bu Politika ile kurumumuz ile miisteriler, kurum c¢alisanlari, ziyaretgilerimiz ve hizmet
saglayicilarin ¢alisanlarinin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla kurumumuzun siireclerinde islenen tiim kisisel
verileri kapsar.

3. Yetki ve Sorumluluklar

Kurum icerisinde Kanun, Yonetmelik ve Politika ile belirtilen verinin imhasma dair
gereklerin yerine getirilmesinde tiim ¢alisanlar, danismanlar, dis hizmet saglayicilar1 ve diger
surette kurum nezdinde kisisel veri saklayan ve isleyen herkes bu gerekleri yerine getirmekten
sorumludur. Her is birimi kendi is siireglerinde trettigi veriyi saklamak ve korumakla
yiikiimliidiir.

Is siireclerini etkileyecek ve veri biitiinliigiiniin bozulmasina, veri kaybina ve yasal
diizenlemelere aykir1 sonuglar dogmasina neden olacak kisisel veri imhalarinda; ilgili kisisel
verinin tiirt, i¢inde yer aldig: sistemler ve veri islemeyi yapan is birimi dikkate alinarak ilgili
bilgi sistemleri boliimii karar verecektir.

KVK Kurulu ile yapilan tebligat veya yazigsmalar1 veri sorumlusu adina tebellig veya kabul
etme ve sicile kayit gibi igslemlerin sorumlulugu veri sorumlusu irtibat kisisindedir.

4, Tanimlar ve Kisaltmalar

Acik Riuza; Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle aciklanan
riza.

Ilgili Kullamei; Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak iizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya
veri sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

Imha; Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.
Kanun; KVKK 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kayit Ortami; Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii
ortam.
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Kisisel Veri; Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.

Kisisel Verilerin Islenmesi; Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, ag¢iklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
smiflandirilmast ya da kullanilmasmin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her
tiirlii islem.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi; Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek
dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiyle iliskilendirilemeyecek
héle getirilmesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi; Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin Ilgili Kullanicilar i¢in
hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi; Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde
erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

Kurul; Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri; Kisilerin k1, etnik kokeni, siyasi diigiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saghigi,
cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri.

Periyodik imha; Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarmin tamaminm ortadan
kalkmas1 durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Veri Sahibi/ilgili Kisi; Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Veri Isleyen; Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adma kisisel verileri isleyen
gergek veya tiizel kisi.

Veri Sorumlusu; Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisi.

Yonetmelik; 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Kisaltma Tanim
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y6netmelik.
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5. KiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE KORUNMASI POLITIKASI

KIRGAZ Kisisel Verileri korunmasi ve iglenmesi i¢in gerekli tedbirleri ve uygulanan siireci
politika ile somut bir sekilde ortaya koymaktadir. Ilgili Kanunlar ve yonetmeliklere ile bu
politikanin uyumsuz oldugu durumlarda ya da giincellenen mevzuatlar dogrultusunda
politikanin gilincel olmamasi halinde KIRGAZ yirirliikteki mevzuata uyacagmi kabul
etmektedir. Kanunun, yonetmelik ve mevzuatlarda olan degisikliklere gore bu politika
giincellenip, KIRGAZ 1 yasal gereklikleri yerine getirmesi i¢in revize edilir.

5.1. Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

KIRGAZ, kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli olan uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

KVKK’nin 12. Maddesinin 1. bendinde 6ngoriilen;
e Kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek,
o Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemek,
e Kigsisel verilerin muhafazasini saglamak.

Sartlar1 saglamak adma gerekli tedbirlerini almaktadir.

KIRGAZ’n Kkigisel verilerin giivenligini saglamak i¢in uyguladig: tedbirler alt maddelerde
detaylandirilmistir.

5.1.1. Teknik Tedbirler

KIRGAZ, veri glivenligini saglamak amaciyla bilgili ve deneyimli kisiler istthdam eder ve
personeline gerekli KVK egitimlerini verir. Kurulan sistemler i¢in gerekli i¢ kontroller yapilir.
Kurulan sistemler kapsaminda risk analizi, veri smiflandirmasi, bilgi gilivenligi risk
degerlendirmesi ve is etki analizinin gergeklestirilmesi siirelerini isletir. Bu siiregler
dogrultusunda teknolojideki gelismelere uygun teknik Onlemler alinmaktadir. Gelisen
teknolojiye uygun altyap1 yatirimlar yapilir. Virilis koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarmi
iceren yazilimlar ve donanimlarm kurulmasmi saglar. Sistemlerinin giincel ve bilinen
acikliklara karsi gerekli giivenlik Onlemlerinin alinmis versiyonlarini kullanr. Bilgi
teknolojileri birimlerinde c¢alisanlarin kisisel verilere erisimi yetkilerinin kontrol altinda
tutulmasin1 saglar. Is birim bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak
erisim ve yetkilendirme tanimlarini yapar. Erisimlerin yetkilendirmelere uygunlugunu kontrol
eder. Sistemlerin giivenliginin kontrol edilmesi sonucu elde edilen bilgileri ilgililere raporlar.
Risk teskil eden noktalar tespit edilerek gerekli teknik tedbirler alinir. Kisisel Verilerin
giivenliginin siirdiiriilebilmesi i¢in teknik tedbirleri siirekli isleyen bir model ile kurum
kiiltiirinlin bir parcasi olmasi i¢in farkindaligi yayginlastirir. Alian tedbirlerin kontroller ile
stirekli yasatilmasini saglar.

5.1.2. Idari Tedbirler

KIRGAZ kisisel verilerin giivenligini saglamak amaci ile gerekli idari tedbirleri alir ve
calisanlarin bu tedbirlere gore caligmalarini denetler. Is birim bazli belirlenen hukuksal uyum
gerekliliklerine uygun olarak ve is siire¢lerinin aksamasina neden olmayacak diizeyde erisim
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ve yetkilendirmeleri tanimlar. Bilgi teknolojileri birimlerinde ¢alisanlarin kisisel verilere
erisim yetkilerini ve kurallarini tanimlar. Caliganlar, 6grendikleri kigisel verileri Kanun
hiikiimlerine aykir1 olarak bagkasina agiklayamayacagi, isleme amaci diginda
kullanamayacagi ve bu yiikkiimliiliigiin gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi
konusunda bilgilendirilmekte ve ¢aliganlardan bu dogrultuda gerekli taahhiitler alinmaktadir.
Ucgiincii taraflarla Kisisel verilerin paylasiimasiyla ilgili olarak kisisel verilerin paylasildig:
kigilerle gizlilik sozlesmesi imzalar yahut sozlesmelere ekleyecegi hiikiimler ile wveri
giivenligini saglar. Kisisel veri paylasilan iiglincii taraflar kisisel verilerin korunmasi amaciyla
gerekli giivenlik tedbirlerini alacagmma ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasimni
saglayacagia iligkin hiikiimleri kabul eder. Alinan onlemlere ragmen islenen kisisel verilerin
kanuni olmayan yollarla baskalar1 tarafindan elde edildigi tespit edilmesi halinde veri
sorumlusu irtibat kisisi tarafindan ilgilisine ve KVK Kuruluna bildirir. Kisisel verinin nasil
baskalar1 tarafindan elde edildigi arastirilir. KIRGAZ tespit ettigi zafiyeti gidermek i¢in
gerekli idari tedbirleri uygular, ihtiyac halinde teknik tedbirleri alir.

5.1.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamda Saklanmasi

KIRGAZ elde ettigi kisisel verilerini giivenli ortamlarda saklamak i¢in teknolojik imkanlar ve
uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

5.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasmin Siirdiiriilebilirligi I¢in Yapilan Denetimler

KIRGAZ, Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, gerekli denetimleri yapar veya yaptirir.
Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi’nin stirdiiriilebilirligini saglamak i¢in i¢ ve dis denetimlerin
yapilmasi saglar. Sistemlerde olusabilecek teknik agikliklar i¢cin diizenli olarak sistemlere
sizma testlerini gerceklestirir. Bilgi islem tarafindan sistemler diizenli olarak izlenmektedir.
Ayrica siber saldirilara karsi giivenligin saglanmasi i¢in sistem iz kayitlar1 izlenmektedir.
Yonetim sistemleri denetimleri, uyar1 sistemlerinin {iirettigi veriler ve sistemlerin izlenmesi
sonrasi bulgularin tespit edilmesi sonrasi gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.
Yapilan denetimlerde kisisel verilerin hukuka aykir1 erisilmesi ya da islenmesi tespit
edildiginde ilgililerine ve tist yonetime bildirilmektedir.

5.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Ifsas1 Durumunda Alinan Tedbirler

KIRGAZ, Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin yetkisiz ifsa
olmas1 halinde ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu’na bildirir.

KVK Kurulu tarafindan gerek goriilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet
sitesinde veya bagka bir yontemle ilan edilebilir.

5.1.6. Ugiincii Taraflarm Kisisel Verilerin Korunmasmi Saglamasi i¢in Uygulanan
Tedbirler

KIRGAZ, iiciincii taraflar ile yaptig1 sozlesmelerde; kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak

islenmesinin Onlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesinin onlenmesi ve verilerin
muhafazasini saglamaya yonelik gerekli yaptirim maddelerini karsilikli olarak bulundurur.
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Ucgiincii taraflar ile bilgi paylasimi yapilmadan &nce gizlilik sézlesmeleri imzalanir. Ucgiincii
taraflara farkindaligin artirilmasi i¢in gerekli bilgilendirmeler yapilir.

5.1.7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korumasi i¢in Uygulanan Tedbirler

Ozel nitelikli kisisel veriler igin gerek nitelikleri itibari ile gerekse kisilerin magduriyetine
veya ayrimciliga yol acabilmesinden dolay1 yeterli Onlemlerin alinmast gerekmektedir.
Kanunu’nun 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimcihiga sebep olma riski tasiyan kisisel veriler “Ozel Nitelikli” olarak belirlenmistir.

Bu veriler; 1rk, etnik kdken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar,
kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkiimiyeti ve
giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KIRGAZ, Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel
nitelikli kisisel verilerin korunmasinda gerekli tedbirleri almaktadir. Kisisel verileri korumak
icin alman teknik ve 1idari tedbirlerde ©zel nitelikli kisisel veriler i¢in hassasiyet
gosterilmektedir.

KIRGAZ isledigi ozel nitelikli kisisel verileri KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan
yeterli dnlemlerin alinmas1 kaydiyla islenmektedir. Ozel nitelikli kisisel veriler islenmeden
once veri sahibinin agik rizasi alinir. Veri sahibinden agik rizasi yok ise asagidaki kriterlere
uygun olarak kanunlarin verdigi yetki ile islenebilmektedir.

. Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoriilen hallerde,
. Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatma iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri

ise ancak kamu saghigmim korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla.

5.1.8. Kisisel Verilerin Korunmasmin Saglanmasi I¢in Farkindaligin Yaratilmasi

Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini
Oonlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmast icin is
birimlerine gerekli bilgilendirmeler yapilmakta, egitimler diizenlenmekte ve etkinlikleri
dlciilmektedir. “Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi” ve ilgili diger
dokiimanlar, kurumumuzun web sitesinde yaymlanmis ve kurum igerinde duyurusu
yapilmistir.

Ilgili kanun, yonetmelik ya da mevzuatlarda degisiklik olmasi halinde politikalar revize
edilmekte ve ¢alisanlara tekrardan duyurulmaktadir.

5.2. KISISEL VERILERIN ISLENMESI ICIN ILKELER

Kanun’un 4 maddesi 2. bendinde kisisel verilerin islenmesi i¢in ilkeler belirlenmistir.
KIRGAZ belirlenen ilkelere uygun sekilde kisisel verileri islemektedir.
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Kisisel verilerin islenmesi asagidaki ilkelere uygun yapilmaktadir;

a) Hukuka ve diristlikk kurallarina uygun olma,

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma,

c) Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme,

d) Islendikleri amagla baglantili, smirli ve dlgiilii olma,

e) llgili mevzuatta &ngodrillen veya islendikleri amac igin gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme.

5.3. KISISEL VERININ ISLENMESI SARTLARI

KIRGAZ EPDK’ya tabi bir kurum olarak isledigi verilerin 6nemli bir ¢ogunlugunu yasal
zorunluluklar nedeniyle islemektedir. Tam metnine www.mevzuat.gov.tr adresinden
ulasabileceginiz ilgili yasani 5/2 maddesi geregi verinin islenmesinin:

a) Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasmi agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat: veya beden
biitlinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

c) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarma ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

d) Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

e) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmas.

f) 1lgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yukarida belirtilen durumlara disinda KIRGAZ ancak veri sahiplerinin agik rizasini temin
etmek suretiyle kisisel veri islemektedir.

5.4, KISISEL VERILERIN IMHASI

KIRGAZ elde ettigi kisisel verilerini kisisel veri sahiplerinin talebi dogrultusunda, yasal
zorunluluklar nedeniyle veya kamu diizeninin korunmasi i¢in kullanmasi zorunlu degilse
imha eder. Veri sahiplerine ait kisisel veriler, vatandasa hizmetin devam ettirebilmesi,
hukuki yiikiimliiliikklerin yerine getirilebilmesi, calisan haklarmin ve yan haklarinin
planlanmas1 gereklilikleri ortadan kalktiginda kurumun alacagi karara istinaden imha
edilmektedir.

5.5. KISISEL VERILERIN YURTICINDEKI KiSILERE AKTARILMASI

KIRGAZ, kisisel verilerin iiciincii taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer
alan hiikiimler sakli kalmak kaydiyla, Kanun’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu
cercevede, kisisel wveriler, veri sahibinin ac¢ik rizast olmadan Tcilincii kisilere
aktarilmamaktadir. Ancak, Kanun’da belirtilen asagidaki sartlardan birinin varligi halinde
kisisel veriler; veri sahibinin agik rizasi temin edilmeksizin de aktarilabilecektir:
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5.6

Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden
biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast,
Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmast,

Veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast.

. KiSISEL VERILERIN YURTDISINDAKI KiSILERE AKTARILMASI

KIRGAZ higbir sekilde yabanci iilkelere kigisel veri aktarmamaktadir ve yabanci iilkelerde
tutulan sunucularda kisisel veri tutmamaktadir.

5.7

. ISLENEN KiSISEL VERILER VE ISLENME AMACLARI

KIRGAZ tarafindan kisisel veriler; “Veri Konusu Kisi Grubu” ve “Veri Tipi” olmak tizere iki
grup halinde kategorilere ayrilmistir. Veri sahibi ilgili kisilerin hangi verilerinin hangi
amaglarla islendigi asagida belirtilen tablolarda belirtilmistir.

Veri Konusu Kisi Grubu Kategorileri;

Miisteriler: KIRGAZ’dan dogalgaz hizmeti alan aboneleri

Calsanlar: s Kanunu, Is Giivenligi mevzuat1 basta olmak iizere ilgili mevzuat geregi
kisisel verileri islenen KIRGAZ calisanlar.

Hizmet Saglayicilar: KIRGAZ 1 hizmet veya iiriin aldig1 veya alt yiiklenicisi olan
gergek kisiler veya bu kisilerin ¢aliganlar.

Veri Tipi Kategorileri;

KIiSISEL VERI CALISAN
GRUBU ADAYI

CALISANLARMUSTERITEDARIKCi|ZIYARETCi

BIYOMETRIK VERI 0

CEZA

MAHKUMIYETI VE
GUVENLIK
TEDBIRLERI

ASKERLIK
BILGILERI

FELSEFI INANC, DIN,
MEZHEP VE DIGER 0
INANCLAR
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FINANS 0 0
GORSEL VE ISITSEL . . .
KAYITLAR
ILETISIM 0 0 0 0
KIMLIK 0 0 0
MESLEKI DENEYIM |[] 0 0
MUSTERI ISLEM 0
OZLUK 0
SAGLIK BiLGILERI 0

KISISEL VERI ISLEME AMACLARI

KISISEL VERI|CALISAN

iSLEME AMACI | ADAY | CALISANLAR [MUSTERI | TEDARIKCI | ZIYARETCI

Acil Durum
Y Onetimi
Siireclerinin
Yiiritiilmesi O

Bilgi  Giivenligi
Siireclerinin
Yiiriitiilmesi O

Calisan Adayr /
Stajyer / Ogrenci
Secme Ve
Yerlestirme
Siireclerinin
Yiiriitiilmesi 0

Calisanlar Icin Is
Akdi Ve
Mevzuattan
Kaynakli
Yikiimliliiklerin
Yerine Getirilmesi O

Egitim
Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi O

Erigim
Yetkilerinin
Yirutilmesi O

Finans Ve
Muhasebe
Islerinin
Yiratilmesi O
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Fiziksel Mekan

Giivenliginin

Temini 0 0 0
Tletisim

Faaliyetlerinin

Yiriitiilmesi 0 0

Mal / Hizmet Satin
Alim Siireglerinin
Yiiriitiilmesi 0

Mal / Hizmet Satis
Siireclerinin
Yiirtitiilmesi O

Performans
Degerlendirme
Siireclerinin
Yiirtitiilmesi O

Ucret Politikasmin
Yiritilmesi 0

5.8. TESIS VE INTERNET SITESI ZIYARETCILERININ KiSISEL VERILERI,

5.8.1. Kamera Kaydi

KIRGAZ tarafindan giivenligin saglanmasi amaciyla, Kurum binalarinda ve tesislerinde
giivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir girig ¢ikislarmin takibine yonelik kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunulmaktadir. Giivenlik kameralar1 kullanilmasi ile kisisel veri isleme
faaliyeti yiiriitiilmiis olmaktadir.

Bu kapsamda KIRGAZ, Kanun ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hareket etmektedir.
Kurumumuzun bina, tesis giriglerinde ve tesis i¢erisinde kamera ile izleme sistemi vasitasiyla
ziyaretgilerimizin goriintii kayitlar1 alinmaktadir.

Kurumumuz, giivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini
artirmak, giivenilirligini saglamak, kurumun, miisterilerin ve diger Kkisilerin giivenliginin
saglamas1 amacglanmaktadir.

Kurumumuz tarafindan gilivenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yiiriitiilmesinde
Kanunda yer alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Kurumumuz tarafindan vyiiriitiilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Giivenlik Hizmetlerine
Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun olarak siirdiiriilmektedir.

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida kurum
calisaninin erisimi bulunmaktadir. Canli kamera goriintiilerini ise, Kayitlara erisimi olan
siirlt sayida kisi gizlilik taahhiitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan
etmektedir. Kurumumuz tarafindan Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile
izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli
teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.
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5.8.2. Internet Sitesi Ziyaretcilerinin Kisisel Verileri ve Internete Erisim Noktasi
Hizmeti I¢in Alinan Kisisel Veriler

Kurumumuz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki
ziyaretlerini ziyaret amaglariyla uygun bir sekilde gerceklestirmelerini temin etmek; teknik
vasitalarla (Omn. cerezler-cookie gibi) site icerisindeki internet hareketleri kaydedilmektedir.
Kurumumuzun yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kigisel verilerin korunmasi ve
islenmesine iliskin detayli agiklamalar ilgili internet sitelerinin “Internet Sitesi Gizlilik
Politikas1” metinleri i¢erisinde yer almaktadir.

5.9. KISISEL VERI SAHIBININ HAKLARI

6698 sayili Kisisel verilerin korunmasi1 Hakkinda Kanunu’nda veri sahibinin haklar1 asagida
belirtildigi gibidir:

MADDE 11- (1) Herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;

a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c¢) Kisisel verilerin islenme amacimni ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ticlincii kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

Yukardaki maddelerde gegen haklarinizi KIRGAZ KVKK Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu
doldurarak asagida belirtilen kanallardan yapilabilirsiniz.

BASVURU YONTEMLERI

YONTEM ADRES

Medrese Mahallesi 91. Sokak No: 6/Z1 Merkez Kirsehir

Formu elden teslim ederek

Kurtulus Mahallesi, Ahil1 Cad. No:3, 71200 Kirikkale Merkez/Kirikkale

KEP adresinizle e-posta ilelkirgaz@hs03.kep.tr

Noter vasitastyla Medrese Mabhallesi 91. Sokak No: 6/Z1 Merkez Kirsehir

5.10. KIRGAZ’mn Aydmnlatma ve Bilgilendirme Yikiimliligi

Kanun’un 10. maddesi kapsaminda, veri sahiplerinin, kisisel verilerin elde edilmesinden dnce
yahut en ge¢ elde edilmesi sirasinda aydmlatilmasi gerekmektedir. S6z konusu aydinlatma
yikiimliiligii cergevesinde veri sahiplerine iletilmesi gereken bilgiler sunlardir:

Veri sorumlusunun kimligi,

Kisisel verilerin hangi amagcla islenecegi,

Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,
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e Kanun’un 11. maddesinde sayilan diger haklar.

Ote yandan, Kanun’un 28(1). maddesi cercevesinde, asagida sayilan durumlarda aydinlatma
yikiimliliigl bulunmamaktadir:

e Kigisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

e Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da
suc teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
ozgirliigii kapsaminda islenmesi,

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yiiriitiilen Onleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda islenmesi,

e Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligkin
olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

5.11. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Ve Anonimlestirilmesi Sartlar1

Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesi ve KVKK’nm 7. maddesi diizenlemesi dogrultusunda
kisisel veriler ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, iglenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi héalinde sirketimizin kendi kararina istinaden veya
kisisel veri sahibinin bu yonde bir talebi olmasi halinde silinir, imha edilir veya anonim hale
getirilir.

Sirketimiz, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler
ortadan kalktiginda kisisel verileri anonimlestirmektedir.

Kisisel Verilerin Imha Yontemleri

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amacin gerektirdigi siire boyunca ve ilgili yasal
mevzuatin 6ngdérdiigli minimum siire kadar muhafaza etme prensibine siki sikiya baglhdir. Bu
baglamda, Oncelikli olarak ilgili yasal diizenlemelerde kisisel verilerin ne kadar siireyle
saklanabilecegi arastirilarak tespit edilmekte ve belirlenen siire varsa buna uygun bir sekilde
hareket edilmektedir. Yasal bir saklama siiresi belirlenmemisse, kisisel veriler islendikleri
amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmektedir.

Kisisel wveriler, belirlenen saklama siirelerinin sona erdigi noktada, diizenli araliklarla
gerceklestirilen imha siirecleri veya veri sahibinin talepleri dogrultusunda, 6nceden
belirlenmis imha yontemleri (silme, yok etme veya anonimlestirme gibi) kullanilarak etkili bir
sekilde imha edilmektedir. Sirketimiz biinyesindeki kisisel verilerin kayit ortamlari, yok
edilme ve anonimlestirilme sekilleri, saklama ve imha siireleri ile veriyi barmndirma
dayanaklar1 agsagida belirtilmistir.
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Veri Kayit Ortami IAciklama

Fiziksel Ortam / Optik
Manyetik Medyada

Kagit ortaminda, optik medya ve manyetik medyada yer alan
kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler kagit

Tamire Gonderilecek

Yer Alan Kisisel kirpma makinelerinde geri dondiiriilemeyecek sekilde yok edilir.

Veriler

Veritabanlarindaki  [Veritabaninda barindirilan  kisisel  verilerden saklanmasini

Kisisel Veriler gerektiren siire sona erenlerin yok edilmesi s6z konusu olmayip
anonimlestirme yontemi uygulanir.

Anza Nedeniyle Ariza nedeniyle tamire gonderilecek cihazlar lizerindeki depolama

ortamlar1 soOkiilerek ya da yedegi almarak icindeki tiim kisisel

Cihazlardaki Kisisel veriler yok edilerek yetkili servise gonderilir.
\Veriler
VERI SAKLAMA VE IMHA SURESI HUKUKI DAYANAK
KATEGORISI
6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu, Karayollar1 Trafik
Ziyaretcilere Genel itibariyle 1 yil siire ile Kanunu, 5237 sayils TurkﬂCeza
’ 4 . e Kanunu, 6098 sayil1 Tiirk
ait veriler. saklanir. Bu siirenin sonunda silinir.
Bor¢lar Kanunu ve zamanasimi
stirelerinin diizenlendigi ilgili
diger mevzuat.
Sirket Hizmet iliskisinin devami ve 6098 sayli Tiirk Borlar
e Kanunu, 4857 sayili [s Kanunu
calisanlarina sonrasinda hukuksal iligkilerin N ..
e e . ve zamanagimi siirelerinin
iliskin 6zliik zaman asimi sliresince saklanir. . ey ets tal
. diizenlendigi ilgili diger
verileri
mevzuat.
Kapali Devre 6698 sayili Kisisel Verilerin
Goriintiileme Adli bir vakanin yasanmamis ve Korunmasi Kanunu’na uygun
Sistemleri resmi kurumlarca talep edilmemis olarak veri sorumlusu Sirketin

vasitasiyla elde
edilen kamera
kayitlart

olmas1 halinde 15 giin sonunda
silinir.

mesru menfaatleri kapsaminda
15 giin makul siire ile
saklanmaktadir.

Is Bagvurulari-
Ozgec¢misler

Basvurular, basvuru sahibinin silme
talebine kadar saklanir ve onay
sahibinin talebi ile derhal yok edilir.
Arsivlenen bagvurular 1 yil Siire ile
imha edilir.

Basvuru sahibinin mesru
menfaati ve bagvurusu
kapsaminda saklanmaktadir.

Isten ayrilan
eski calisanlara
ve stajyerlere
ait veriler

Olasi is davalari, 6zellikle de
meslek hastaliklarma dayanan
davalar nedeniyle 15 y1l saklanir.

Is Kanunu nedeniyle saklanr.
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5.11.1. Anonimlestirme

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi i¢in; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya alici
gruplar1 tarafindan geri dondiiriilmesi ve/veya verilerin bagka verilerle eslestirilmesi gibi kayit
ortami ve ilgili faaliyet alani acisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.
Sirketimiz, kisisel verilerin anonim hale getirilmesi i¢in gerekli her tiirli teknik ve idari
tedbirleri almaktadir.

Isleme konu teskil edecek tiim kisisel veriler belirlenerek anonimlestirme kapsaminda,
veritabaninda  verilerimizin  gizliligini, bitinligini  ve kullanilabilirligini koruyacak
teknolojiler ile yapilandirilmistir. Ayni zaman da KVKK kapsaminda, MD5 ve AES256
formatinda maskeleme yapilarak kisisel verilerin veritabaninda sifreli olarak tutulmasi
saglanmaktadir. Veritabani iireticisi tarafindan yayimlanan giivenli kullanim 6nerileri de takip
edilmektedir.

KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler
aragtirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tiir islemeler KVK Kanunu
kapsami diginda olup, kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmayacaktir.

Kisisel verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 Kirgaz Dogalgaz Web Sitesinden
yaymlanmstir.

5.12. Kisisel Verilerin Thlali Durumu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu'nun 12. maddesi, veri
sorumlularinin kigisel verilerin glivenligi konusundaki ytlikiimliiliiklerini diizenlemektedir. Bu
kapsamda, veri sorumlular1 6ncelikle kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini ve yetkisiz
erisimini Onlemek amaciyla uygun gilivenlik seviyesini saglamak ve gerekli teknik ve
yonetimsel tedbirleri almakla yiikiimliidiir. Ayn1 sekilde, eger kisisel veriler yasadist yollarla
elde edilirse, veri sorumlular1 durumu en kisa siirede ilgili kisilere ve Kisisel Verileri Koruma
Kurulu'na bildirmekle ytlikiimliidiir.

Bir veri ihlali meydana geldiginde, ihlalin potansiyel etkilerini degerlendirmek ve ihlal
diizeyini belirlemek dnemlidir. Bu degerlendirme sirasinda ihlalin niteligi, nedeni, etkilenen
veri tiiri, alman Onlemler ve etkilenen kisi gruplart goz oOniinde bulundurulmalidir. Bu
baglamda, ihlaller ii¢ risk seviyesine ayrilmistir:

1. Diisiik diizeyde risk: ihlal, ilgili kisiler iizerinde olumsuz etki yaratmaz veya bu etki ihmal
edilebilir diizeydedir.

2. Orta diizeyde risk: Ihlal, ilgili kisiler {izerinde olumsuz etkilere yol acabilir, ancak bu etki
biiyiik degildir.
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3. Yiiksek diizeyde risk: Ihlal, etkilenen kisiler iizerinde ciddi olumsuz etkilere neden
olmaktadir.

Veri sorumlulari, veri ihlali durumunda yasal olarak etkilenen kisilere ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulu'na ihlalle ilgili bildirim yapmak zorundadir. Bu bildirimin amaci, etkilenen
kisilerin olumsuz sonuglarini en aza indirecek Onlemlerin alinmasina olanak tanimaktir.
Kurul, gerektiginde ihlali kendi web sitesinde veya uygun gordiigii baska bir yontemle
duyurabilir.

Veri ihlali olmast durumunda veri sorumlusunun yapmakla yiikiimli oldugu is kalemleri
asagidaki gibidir.

Veri ihlali durumunda, veri sorumlularinin, 72 saat igerisinde bu durumu Kisisel
Verileri Koruma Kuruluna bildirmeleri gerekmektedir. 72 saat igerisinde hakli bir
gerekce ile bildirimde bulunulmamasi durumunda, bildirim ile birlikte gecikmenin
gerekeesi Kisisel Verileri Koruma Kurumuna aciklanacaktir.

Veri sorumlulari, veri ihlalinden etkilenen kisileri tespit ettikten sonra, makul bir
stire icerisinde ilgili kisilere bildirimde bulunacaktir. Bu bildirim, iletisim bilgiler1
biliniyorsa dogrudan ilgili kisiye yapilacak, aksi durumda veri sorumlusunun
internet sitesinde yayimlanarak ya da benzeri yollarla gergeklestirilecektir.

Kisisel Verileri Koruma Kuruluna yapilacak veri ihlali bildirimleri, Kisisel Veri
Ihlali Bildirim Formu kullanilarak yapilacaktir. Veri ihlali bildirimlerinin
hazirlanabilmesi i¢in Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan Kisisel Veri
Ihlali Bildirim Formu Kilavuzu hazirlanmis ve Kurumun internet sitesinde
yaymmlanmustir. https://ihlalbildirim.kvkk.gov.tr/Home/lhlalBildirim sitesinde veri
sorumlusu tarafindan veri ihlal bildirimi yapilabilmektedir.

Veri ihlaline iligkin bilgiler, ihlalin etkileri ve ihlale kars1 alian tedbirler Kisisel
Verileri Koruma Kurulunun incelemesine hazir olacak sekilde veri sorumlusu
tarafindan kayit altina alinacaktir.

6. Referans Dokiimanlar

6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Y Onetmelik.
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